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 رؤية الشركة في الامن السيبراني   .1
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 الأمن السيبراني الشركة في رسالة .2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ضمن استمرارية خدمات ة الر قميه وبيانات المستخدمين ويحمي البنية التحتيمستدام ي تحقيق أمن سيبرانيالريادة في 

 الشركة بأعلى مستويات الكفاءة والامان والثقة.

 

التحتية الرقمية وبيانات  الشبكة الكهربائية والبنيةية أفضل ممارسات الامن السيبراني المستدامة لحما تطبيق

عملائنا، من خلال تطوير مستمر للأنظمة وتعزيز قدرات الموظفين، لضمان تقديم خدمات امنة وموثوقة تدعم ثقة 

 اصحاب المصلحة واستمرارية الاعمال.
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   الشركة في الامن السيبراني قيم  .3

الأطممر النطنيممة  الأداء المجتثعمم،(و  بثمما م مممجص ممم  –التثيمم   –المهنيممة )تممص امميالة الامميص السمميبرايية  ثمما  شرمم  هاااممة شممركة كهربمماء  ربممد   يثهمما 

 ةللأمن السيبراني  استراتيجية  طاع الطا ةو  ذلك لضثان تناااها م   يئة الشثل التشغيلية  أ لنيات الشرك

لمممرذ  ممميم الاممميص ممممن اممممر التمممدري  المسمممتثرو السياسمممات الدااليمممةو المثارسمممات الينميمممةو  التن يمممة المسمممتثر و  بثممما  كثممما ت مممرك الشمممركة   ممم 

 .ة الشركة لد ص تنفيي استراتيجية الأمن السيبراني  ت ايق أ دااها     المدى المتنسط  الطنيلمضثن ترسيخها ف، هااا

 

 

 

 

 

 

 

شغيليةالت الأيظثةالر ثيةالأانر حثامة    احترااية رفاء نشثل•

.اليكية الخدماتالشثلياتمنهن يةلضثان البيايات
المهنية السيبرانية

لت ايقبرانيوالسيالأمن تانياتحلنر تطبيقف، الا داعالا تكارنشج •

. آمنةذكيةادماتتادمص تد صالتطنراتتناك متادمةحثامة
التميز في الحماية السيبرانية

داالرانيالسيبالنع، نشرالمتشاملين ياياتاصناية  ثامةيلت م•

 مستدامةآمنةر ثية يئةلد صالمح ، المجتث الشركة
المسؤولية المجتمعية السيبرانية

م كاملالت تشزيز الاطا يةوالنطنيةالجهاتم التشا ن  أ ثيةيؤمن•

.يبراييةالسللتهدمداتاشّالةجثا يةاستجا ةلضثانالمصلحةأصحاب
الشراكة والتكامل

ناجهةمف، ثلياتنا استثراريةالسيبراييةجا زيتنارا    نشثل•

استدامة    ي ااظاليكية خدماتناالثاة شزز  ثاالمحتثلةوالمخاطر
.أ ثالنا

الجاهزية والاستدامة
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 ( ومؤشرات الأداء SMART) السيبرانية الاستراتيجيةتحديد الأهداف  .4

ممممممما مممممممممن ر يمممممممة الشممممممممركة
ً
 ثيمممممممم  الريمممممممماد  فممممممم، ت ايممممممممق أممممممممن سمممممممميبراني مسمممممممتدام م  مممممممم  الب يمممممممة الت تيممممممممة المممممممر  " السممممممميبرايية ايطم 

و تممممممممص ت دمممممممممد " بيايممممممممات المسممممممممتخدمين  يضممممممممثن اسممممممممتثرارية اممممممممدمات الشممممممممركة  ممممممممأ    مسممممممممتنيات الرفمممممممماء   الامممممممممان  الثاممممممممة.

تممممممممممرجص التنجهممممممممممات النطنيممممممممممة فمممممممممم،  مممممممممميا المجممممممممممارو  تممممممممممد ص 
 
مجثن ممممممممممة مممممممممممن الأ ممممممممممدال الاسممممممممممتراتيجية للأمممممممممممن السمممممممممميبراني ال مممممممممم  ت

 .شامير الشالمية الأطر  الممتطلبات الإطار النطن  الأردني للأمن السيبراني 

 

 ل   نمماء منظنمممة متكمماملممة للأمن السمممممممممممممميبراني ترترز     الحنكثممة الفمما لممةو  حثممامممة الأاممممممممممممممنر   يؤدي ت ايق  مميم الأ ممدال

 الب ية الت تية الر ثيةو  تنثية الادرات البشمممممممممممريةو  تشزيز الجا زية  الاسمممممممممممتجا ة للحناد و  تنسمممممممممممي  يطا  التشا ن     

 .المستنيين النطن   الد ل،

 

نجّ  جهند الشمممركة ف، ت ايق الت نّر ي ن أمن سممميبراني شمممامل  مسمممتدام مناك  
 
شد  يم الأ دال الركائز الرئيسمممة ال   ت

 
 ت

 حيث تص ايالة الأ دال الاستراتيجية السيبرايية التالية: .التطنرات التانية  ي دّ من المخاطر المت امد  ف، الفضاء الر   

 .تعزيز الحوكمة السيبرانية -1

 .وير منظومة إدارة المخاطر السيبرانية عبر نهج شامل ومتكاملتط -2

 .تعزيز حماية البنية التحتية الرقمية -3

 .ةالسيبراني والثقافة تطوير القدرات البشرية والوعي -4

 .رفع مستوى الجاهزية والاستجابة والمرونة السيبرانية -5
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تشزيز الحنكثة السيبرايية• الهدل الاستراتيج،  الأ ر 

تشزيز الحنكثة  السياسات•

انشاء  درات أمنية تشغيلية•
الهدل الاطاع،

 للثشا•
ً
.مير التنظيثيةالمحااظة     منهن ية النظام الرهربائي الخاك  الشركة  ااا

تطنير رأذ المار البشري  الادرات المؤسسية•
الارتباط  أ دال الشركة

حنكثة شثنلية للأمن السيبراني  ضثان اثند الخدمات) الصثند المر ية •

(الأساسية
ارتباط  الاستراتيجية النطنية

•Security in Architecture & Portfolio

•Security in Delivery

•Fundamental Capabilities

•Security in development

ارتباط  الإطار النطن 

 دد  ثليات التد يق المنفي  سننيًا•

حدهة  المشتثد  سننيا  الاستنا•
 
د ال  المثارسات نسبة سياسات الأمن السيبراني الم

المشيارية  التهدمدات الناشئة

 لمتطلبات الأمن السيبراني•
ً
نسبة تطنير  مراجشة  جراءات الشثل  ااا

نسبة تطبيق السياسات  الضنا ط السيبرايية ف، النحدات الحرجة•

نسبة ممحظات التد يق المشالجة  الن ت المخطط•

 دد المراجشات المادمة للجنة الاياد   مجل  الإدار  •

مؤشرات الأداء
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تطنير منظنمة  دار  المخاطر السيبرايية  بر يهج شامل  متكامل• الهدل الاستراتيج،  الثاني

.تشزيز الحنكثة  السياسات• الهدل الاطاع،

 للثشامالمحااظة     •
ً
.ير التنظيثيةمنهن ية النظام الرهربائي الخاك  الشركة  ااا

را  كفاء  الأداء المال،  تشظيص امرادات الأنشطة لير الأساسية •
الارتباط  أ دال الشركة

( منهن  بهاتطنير  يئة ر ثية أرديية امنة )الأمن  الثاة • ارتباط  الاستراتيجية النطنية

•Security in Architecture & Portfolio

•Security in Development

•Security in Operations

•Fundamental Capabilities

ارتباط  الإطار النطن 

نسبة شثنر الأانر الحرجة  إدار  المخاطر •

نسبة تنفيي اطط مشالجة المخاطر ضثن المدد المشتثد •

تنفيي التاييص الد ري للثخاطرنسبة•

مؤشرات الأداء
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تشزيز حثامة الب ية الت تية الر ثية• الهدل الاستراتيج،  الثالث

تطنير المهارات  الثاااة ف، الامن السيبراني•

.انشاء  درات أمنية تشغيلية •
الهدل الاطاع،

.تطنير رأذ المار البشري  الادرات المؤسسية•

.زياد  رضا المشتركين  ن الخدمات المادمة  تلبية احتياجاتهص•

 للثشام•
ً
.ير التنظيثيةالمحااظة     منهن ية النظام الرهربائي الخاك  الشركة  ااا

الارتباط  أ دال الشركة

(تطنير  يئة ر ثية أرديية امنة  منهن  بها)الأمن  الثاة •

حنكثة شثنلية للأمن السيبراني  ضثان اثند الخدمات )المر ية  الصثند •

(الأساسية

ارتباط  الاستراتيجية النطنية

•Security in Architecture & Portfolio

•Security in Development

•Security in Delivery

•Security in Operations

ارتباط  الإطار النطن 

الأيظثة الحرجة( جا زية)نسبة تنار •

 دد الهجثات السيبرايية الناجحة•

نسبة الثغرات الأمنية المغلاة ضثن المد  المشيارية•

للأانر الر ثيةSOC)نسبة تغطية مركز الشثليات •

SOC)نسبة تطنير مركز الشثليات الأمن  •

مؤشرات الأداء
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تطنير الادرات البشرية  النع،  الثاااة السيبرايية• الهدل الاستراتيج،  الراب 

تطنير المهارات  الثاااة ف، الامن السيبراني•

.انشاء  درات أمنية تشغيلية•
الهدل الاطاع،

.تطنير رأذ المار البشري  الادرات المؤسسية• الارتباط  أ دال الشركة

(الأردن  يت ابر   مصدر للثنا   السيبرايية)الادرات  ناء •

ر الأردن     تشجي  الشراكات الاستراتيجية المحلية  تشزيز د  )التشا ن  الشراكات •

(المستنيين الإ لي    الد ل،

ارتباط  الاستراتيجية النطنية

•Fundamental Capabilitie

•Security in National Cyber Responsibility

•Security in Operation 

ارتباط  الإطار النطن 

 دد حثمت التن ية المجتثشية المنفي •

نسبة المنظفين الخاضشين لنرشات التن ية ف، الأمن السيبراني•

 دد المتخصصين ف، الأمن السيبراني•

نسبة النجاح ف، ااتبار النع، السيبراني•

ا دد أيناع  البرامج التدريبية السيبرايية المشتثد   المنفي  اشليً •

 دد الاتفا يات  الشراكات السيبرايية•

 دد المشاركات ف، الفشاليات السيبرايية•

مؤشرات الأداء
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را  مستنى الجا زية  الاستجا ة  المر ية السيبرايية • الهدل الاستراتيج،  الخام 

انشاء  درات أمنية تشغيلية•

.تشزيز الحنكثة  السياسات•
الهدل الاطاع،

 للثشامير ا•
ً
.لتنظيثيةالمحااظة     منهن ية النظام الرهربائي الخاك  الشركة  ااا

.  تطنير رأذ المار البشري  الادرات المؤسسية•
الارتباط  أ دال الشركة

(اسيةحنكثة شثنلية للأمن السيبراني  ضثان اثند الخدمات الأس)المر ية  الصثند • ارتباط  الاستراتيجية النطنية

•Security in Development

•Security in Delivery

•Security in Operations

ارتباط  الإطار النطن 

نسبة شثنلية اطة الاستجا ة  استثرارية الأ ثار للنحدات التنظيثية•

 دد التثارين السننية•

زمن الاستجا ة للحناد  السيبرايية•

نسبة الحناد  المشالجة  ضثن الزمن المحدد •

نسبة جا زية  يئة التشاف، من الكنار •

مؤشرات الأداء




